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Ettepanek: 

 

Kehtestada KOV rahvaküsitluste ja hääletuste portaali (KOVRAK) kasutamise hinnad 

järgmiselt:  

 

• ühekordne kasutustasu kuni 60 päevaks on 280 eurot käibemaksuta; 

• tähtajatu (automaatselt pikeneva) lepingu kuutasu on 130 eurot käibemaksuta; 

• rahvaküsitluse loomise teenustasu on 60 eurot/ tund käibemaksuta. 

 

Taust: 

 

ELVL on digipöörde projekti raames arendanud välja kohalike omavalitsuste 

rahvaküsitluste ja hääletuste portaali KOVRAK (https://osalen.ee/), mille eesmärk on 

pakkuda omavalitsustele ühtset, turvalist ja õigusaktidele vastavat lahendust 

rahvaküsitluste, kaasava eelarve hääletuste, noortevolikogude valimiste ning teiste kohalike 

kaasamisprotsesside läbiviimiseks. KOVRAKi arendust rahastatakse ELVLi digipöörde 

tegevuskava vahenditest, arenduse maksumus koos turvatestimisega on 232 533 eurot (sh 

käibemaks).  

 

KOVRAKi platvormi omanik ja teenusepakkuja on ELVL. Teenuse osutamisel kasutatakse 

Riigipilve majutusteenust ning eraldi haldus- ja hooldusteenuse partnerit. Kasutajatuge 

KOVidele pakub ELVL. 

 

Sisu: 

 

Vajadus hinnakirja kehtestamiseks 

 

KOVRAKi teenus on jõudnud kasutuselevõtu etappi ning omavalitsustel tekib võimalus 

liituda platvormiga. Teenuse jätkusuutliku haldamise, majutamise, kasutajatoe ning edasiste 

hooldus- ja arenduskulude katmiseks on vajalik kehtestada kasutajatele ühtne hinnakiri. 

Teenustasu eesmärk on katta platvormi käigushoidmisega seotud kulusid ning luua alus 

platvormi pikaajaliseks jätkusuutlikuks toimimiseks.  

 

KOVRAKi kasutamine toimub ELVLiga sõlmitud lepingu alusel ning hõlmab ka 

andmetöötluse tingimusi ning vajalike X-tee päringute avamist.  

 

 

https://osalen.ee/


Kavandatav hinnakiri 

 

Portaali kasutamise hinnakiri: 

 

Teenus Hind km-ta Hind km-ga 

Ühekordne kasutusõigus kuni 60 päevaks 280 eurot 347,20 eurot 

Tähtajatu (automaatselt pikeneva) lepingu 

kuutasu 

130 eurot 161,20 eurot 

 

Teenuse kasutamise eelduseks on: 

1. liitumissoovi esitamine ELVLile; 

2. lepingu sõlmimine ELVLiga; 

3. vajadusel Rahvastikuregistri X-tee päringute taotlemine; 

4. kohaliku omavalitsuse vastava rahvaküsitluse korra olemasolu.  

 

Mõju kohalikele omavalitsustele 

 

KOVRAK võimaldab omavalitsustel kasutada keskset ja ühiselt arendatud lahendust ilma 

vajaduseta tellida eraldiseisvaid arendusi või hankida eraldi tarkvara. Platvorm võimaldab 

läbi viia erinevaid küsitlusi ja hääletusi, sh kaasav eelarve, külavanema valimised, 

tavapärased rahvaküsitlused, noorte volikogude valimised jm. Samuti sisaldab süsteem 

autentimist (ID-kaart, Smart-ID, Mobiil-ID), osalemisõiguse kontrolli, statistikamooduleid 

ja avaandmete ekspordi võimalusi.  

 

Kehtestatav hinnakiri on mõeldud teenuse halduskulude katmiseks ning jääb võrreldes 

eraldiseisva lahenduse arendamise ja haldamisega omavalitsustele oluliselt soodsamaks. 
 

 


