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PÕHISEADUS

Kedagi ei tohi piinata, julmalt või 
väärikust alandavalt kohelda ega 
karistada.

Igaühel on õigus perekonna- ja 
eraelu puutumatusele. 
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Ametnik peab oma teenistusülesandeid täitma 
ausalt, asjatundlikult ja hoolikalt.

Ametnik peab oma teenistusülesandeid täitma 
erapooletult, sealhulgas valima 
teenistusülesandeid täites igaühe õigusi ja 
vabadusi ning avalikku huvi parimal võimalikul 
viisil arvestava lahenduse.

Ametnik peab juhinduma vahetu ja 
kõrgemalseisva juhi seadusega kooskõlas 
olevatest teenistusalastest juhistest ja 
korraldustest, samuti ametijuhendist. 

Ametnik peab käituma väärikalt nii teenistuses 
olles kui ka väljaspool teenistust, sealhulgas 
hoiduma tegevusest, mis diskrediteeriks teda 
ametnikuna või kahjustaks ametiasutuse 
mainet.
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ATS

Ametnik keeldub korralduse täitmisest, kui 
korraldus:

1) on vastuolus Eesti Vabariigi põhiseaduse või 
muude õigusaktidega;

2) tooks kaasa toimingupiirangu rikkumise 
korruptsioonivastase seaduse tähenduses

Õigusvastaselt teenistusest vabastatud 
ametnikul on õigus nõuda vabastamise kohta 
antud haldusakti õigusvastaseks tunnistamist, 
teenistusest vabastamise aluse muutmist ning 
hüvitist ametniku 3 kuu keskmise palga 
ulatuses. Kohus võib hüvitise suurust muuta, 
arvestades teenistussuhte lõpetamise 
asjaolusid ja mõlema poole huve.
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Ametnikueetika nõukogu on Rahandusministeeriumi juures tegutsev 
sõltumatu valitsuskomisjon, mille eesmärk on ametnike 
põhiväärtuste ja ametnikueetika tugevdamine.

Avaliku teenistuse eetika on avaliku võimu teostajatelt nõutavate väärtuste ja põhimõtete kogum.
Ametnikueetika praktilisi teemasid kaardistavate kohtumiste kokkuvõte (märts 2025)

• Kas avalikus kommunikatsioonis (sh sotsiaalmeedias) esindatakse ainult oma valdkonda või 
avalikku sektorit tervikuna? Eelkõige mõeldakse oma asutuse ja oma valdkonna vaatenurgale ning 
huvidele. Nähakse ennast ametnikuna eelkõige konkreetse valdkonna edendajana ning riiki 
vaadatakse sageli pigem kriitiliselt (maksab vähe palka jne). 

• Avalikust teenistusest lahkunud ametnike arvamusavaldused meedias (nt maksu- ja tollipoliitika, 
etenduskunstid, kaitsepoliitika). Sageli võetakse kriitiliselt sõna selles valdkonnas, milles avalikus 
teenistuses oldi.

• Kritiseeritakse või halvustatakse teisi avaliku sektori asutusi („selja taga“) avalikkuse või ka 
sihtgruppide, koostööpartnerite ees (n-ö süü veeretamine). Omavahelised eriarvamused tuleks 
vähemalt püüda lahendada omavahel, enne sihtgruppide või avalikkuse ette minemist. 

• Ametnike kaitsmine väliste isiklike rünnakute, sõimamise, ähvarduste eest. Asutused on hakanud 
seetõttu ka töötajate kontakte (eelkõige telefoni) mitte avalikustama. Kannatavad inimesekesksus 
ja avatus kui väärtused.



2010- Justiitsministeeriumi ja Tartu Ülikooli 
küsitlus - 187 Eesti kohtunikku ja prokuröri.
Erineval viisil püütud mõjutada 29% vastanud 
prokuröridest ja 21% kohtunikest.
Tülitamist märkis 23% ning ähvardusi 9% 
vastanutest.

Näited:
a) prokurörile saadeti solvanguid ja sõimu sisaldavaid 
e-kirju ning helistati eesmärgiga sundida teda otsust 
muutma;
b)  kohtunikule helistati hilisõhtul ja sõimati tehtud 
lahendi tõttu;
c) prokurörile anti e-kirjades mõista, et teatakse tema 
elukohta;
d) prokuröre ja kohtunikke laimati uudiste 
kommentaarides ja blogides;
e) prokuröri kohta esitati avalikke süüdistusi ning 
väideti, et ta tuleks vangi panna;
f) prokuröri ähvardati internetis häbimärgistada, kui ta 
menetlust ei lõpeta;
g) kaks ringkonnaprokuröri langesid isikliku sõiduauto 
kahjustamise ohvriks.
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Tööandja peab tagama töötajate vaimsele tervisele ohutu keskkonna. 

Ametiasutus peab teenistus- ja usaldussuhte raames seisma hea ametniku teenistusalaste huvide 
eest, sealhulgas tagama teenistusülesannete täitmiseks sobivad tingimused.

Ähvardamine, alandamine ja vaenulik käitumine on käsitatav töökeskkonna riskina (riskianalüüs, 
ennetavad abinõud, vastutajad).

Ametiasutus peaks: 
1) määrama ähvardava isikuga suhtlemiseks teise kontaktisiku;
2) lõpetama ametniku üksinda kohtumise agressiivse menetlusosalisega;
3) korraldama kohtumise turvatud ruumis või videosilla kaudu (vestluse salvestamine);
4) suunama suhtluse kirjalikku kanalisse;
5) säilitama ähvardavad kirjad, kõnesalvestised jm tõendid;
6) tõsisema ohu korral kaasama turvatöötaja;
7) kolleegi või juhi poolse käitumise korral sekkuma juhtimis- ja vajadusel 
distsiplinaarmeetmetega.

Pöördumine politseisse (§ 120 Ähvardamine; § 121 Kehaline väärkohtlemine; § 135 Pantvangi 
võtmine; § 1573Ahistav jälitamine jne.)
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Tänan!

Karin Madisson
karin.madisson@fin.ee

mailto:karin.Madisson@fin.ee
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